D QS - INTERVENTIONS

Organisation et planification

|l | Ce module permet d'organiser, de planifier et de simplifier I'exécution des taches de maintenance
L.J. ) préventives a |'aide d'Ordres de Travaux (OT) pré-définis. Selon le type d'intervention, un cycle
complet peut étre proposé depuis la demande d’intervention (DI) jusqu’a son exécution et au rapport associé
(RI). Chaque action fait I'objet d'un compte rendu qui permet d’enregistrer toutes les informations et de les

mettre a disposition des différents intervenants.

L'analyse de ces informations permet d’optimiser les ressources du service de maintenance afin de
maintenir le potentiel des équipements. Une représentation graphique des plannings apporte une lecture
rapide des ressources disponibles et des taches a réaliser. “L'aide au diagnostic” compléte ce fonctionnel en
apportant une assistance basée sur I'expérience des différents agents issue des interventions précédentes.

Ce module intégre des exploitations statistiques standards permettant d'éditer et de visualiser graphi-
quement des requétes telles que :

e temps passé par cause de pannes,

e taux de disponibilité des équipements,

e colt de maintenance par équipement.

Fonctionnalités Analyse opérationnelle Analyse financiére
M Disponibilité : M Temps passés M Compte d'imputation
* des agents . W Temps d'arréts W Co0t de I'intervention
e des moyens techniques
« des équipements B MTTR M CoUt de la sous-traitance
B Planification des gammes W MTBF M CoGUt maintenance par équipement
préventives M Evolution des causes de panne M Comparatif colt prévu et réalisé
M Gestion des interventions M Répartition des temps par OT M Colt d’une panne
curatives M Taux de disponibilité
M Plannings graphiques d'un équipement

B Demande d’interventions (DI)
W Ordre de travaux (OT)
M Rapport d’Interventions (RI)

M Gestion des visas




